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Handleiding DigiD en e-Herkenning Grondwateronttrekking 

 

In deze handleiding wordt met printscreens aangegeven hoe u een opgave grondwateronttrekking 

doet met DigiD en e-Herkenning.  

We behandelen het volgende: 

- Deel 1: Start van de opgave 

- Deel 2: DigiD 

- Deel 3: eHerkenning 

- Deel 4: E-formulier opgave grondwateronttrekking 

 

Deel 1: Start 

 

 
  

U kunt uw opgave starten via het formulier van de website. Dat ziet er zo uit. Dit kan via: 

https://www.aaenmaas.nl/regelen/opgave-grondwateronttrekking/  

 

https://www.aaenmaas.nl/regelen/opgave-grondwateronttrekking/
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Dan komt u bij het formulier uit. Hier heeft u de optie om te kiezen met welk middel u wilt 

inloggen. DigiD, eHerkenning of eIDAS. 

- DigiD = Burgers 

- eHerkenning = bedrijven en organisaties 

- eIDAS = Buitenlandse burgers 

Hieronder wordt verder gegaan met DigiD of eHerkenning 
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Deel 2: DigiD 

 

 

 

 

 

 

 

U kiest voor DigiD als u geen eHerkenning heeft voor uw bedrijf of u doet uw opgave vanuit uwzelf 
(ipv een bedrijf). U klikt dan op ‘Inloggen met DigiD’. U komt dan in het volgende scherm. Hier moet u 
inloggen met uw DigiD gegevens. Dat kan op drie manieren: 

- Met de DigiD app 
- Met gebruikersnaam en wachtwoord 
- Met mijn identiteitskaart 

Deze drie opties worden hieronder uitgelegd. 



4 
 

Deel 2.1: Inloggen met DigiD app 

 

 

 

 

  

Als eerste krijgt u een scherm waarbij u wordt verteld dat u uw DigiD app moeten openen. Deze moet 

u op uw telefoon of tablet hebben gedownload. Zodra u de app opent, krijgt u 4 medeklinkers die u 

hier moeten invullen. Daarna klikt u op volgende. 
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In de volgende stap moet u een QR code scannen op de computer/device met het formulier. Zodra u 

deze gescand met uw telefoon, moeten u uw wachtwoord intypen op de telefoon. Zodra deze goed 

is, gaat het e-formulier ook verder.  

Nu u heeft ingelogd met DigiD, komt u bij het e-formulier uit. Zie hiervoor deel 4.  
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Deel 2.2.: Inloggen met gebruikersnaam en wachtwoord 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

U kunt ook inloggen met uw gebruikersnaam en wachtwoord. Dit is hetzelfde als bij 

MijnOverheid en MijnBelastingdienst 
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Als u het wachtwoord niet meer weet, kunt u een nieuw wachtwoord aanvragen via de DigiD 

website. Ook als u de verkeerde combinatie invult, krijgt u deze foutmelding. Wij kunnen geen 

wachtwoorden of gegevens wijzigen. Gegevens over uw woonplaats of adres moet u wijzigen 

bij uw gemeente. 

 



8 
 

Deel 2.3: Inloggen met identiteitskaart 

 

 

 

 

 

 

  

U kunt ook inloggen met uw identiteitskaart. Dit is echter de moeilijkste versie van de drie. Wij 

raden u aan om een van de andere twee opties te kiezen. Kiest u toch voor de optie met 

identiteitskaart, dan krijgt u het volgende scherm. 
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Deel 3: eHerkenning 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Zodra u kiest voor eHerkenning (dat zal in de meeste gevallen gebeuren), dan logt u in met uw 

account. Daarvoor moet u een account hebben voor eHerkenning. Deze kunt u aanvragen bij een 

van de aanbieders. Aanbieders van eHerkenning zijn: Digidentity, KPN, QuoVadis, Reconi, We-ID, 

Z Login. Voor eHerkenning kunt u verschillende niveaus aanschaffen. U  kan zelf kiezen welk 

niveau u kiest. Hoe hoger het niveau, hoe meer u betaald. Echter, voor de meeste 

overheidszaken is niveau 3 vereist. Wij vragen bij Aa en Maas niveau 2. Niveau 1 wordt sinds juli 

2021 niet meer ondersteund.  

Heeft u nog geen eHerkenning of niet het juiste niveau? Dan moet u dit zelf regelen bij een van 

de aanbieders. Wij kunnen dat niet voor u regelen. Dit aanvragen kost een paar dagen voordat u 

de inloggegevens heeft. Start daarmee dus op tijd. 

Mocht u onderstaand scherm niet krijgen, dan is er een storing op de eHerkenning bij Aa en 

Maas. Meldt dit via info@aaenmaas.nl 
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U komt in het volgende scherm. Hier moet u uw gebruikersnaam en wachtwoord invullen.  

Let op! Het kan zijn dat u niet de juiste rechten heeft om in te loggen. Elk bedrijf kan kiezen welke 

machtigingen voor eHerkenning aan bepaalde medewerkers worden gegeven. Dit kan per 

medewerker worden ingesteld. Komt u toch niet verder? Check dan de machtigingen in uw 

eHerkenning account.  
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Zodra u inlogt, verschijnt het volgende scherm. U klikt op verder en komt dan in het e-formulier 

terecht.  

Het eerste stuk van het e-formulier gaat over de bedrijfsgegevens van het bedrijf. Hier staat het 

KvK-nummer, de naam en het adres. Deze kunnen hier gewijzigd worden. Daarna klikt u op 

‘volgende’. Voor de rest van het formulier zie deel 4.  
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Als u te lang wacht (15 minuten) zal het volgende scherm verschijnen. U moet dan opnieuw 

inloggen. Deze melding kan ook verschijnen als de tijdsinstelling van de internetbrowser niet goed 

staat (aldus Z-login). Probeer dan een andere browser. 

Als er iets mis gaat met het inloggen van eHerkenning verschijnt de volgende foutmelding. U moet 

zich dan bij de leverancier (in dit geval Z-login) melden. Zij kunnen u helpen.  
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Als het internet van u niet goed is of er is een landelijke storing, dan zal deze melding verschijnen. 

Probeer de pagina dan opnieuw te laden of later nog een keer te proberen. Een andere browser 

proberen kan ook helpen. 
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Deel 4: E-formulier 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zodra u op een van de twee manieren heeft ingelogd, komt u in het e-formulier. Hier vult u de 

velden. 

Zodra u een wijziging doet van een naam of adres, verschijnen er extra velden om dit aan te 

geven.  
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Ditzelfde geldt bij een wijziging vergunning. Dan verschijnen er extra velden voor een put. Bij een 

wijziging melding komen er velden over de grond. 
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Daarna kunt u uw opmerkingen nog kwijt en geeft u akkoord op een digitale opgave. 

Let op! Als u verplichte velden niet invult, verschijnt de volgende foutmelding. De rood omlijnde 

velden moeten dan alsnog worden ingevuld.  
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In het laatste scherm van het e-formulier controleert u uw opgave en kunt u nog een emailadres en 

telefoonnummer invullen. Ook kunt u hier aangeven of u een ontvangstbevestiging wilt. Deze staat 

standaard op ja.  
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Ook kunt u bij de laatste stap uitvinken dat u een mail wilt krijgen bij wijzigingen in mijn zaken. Deze 

staat dus standaard op ja. 

  
Krijgt u  onderstaande foutmelding? Dan gaat er iets mis in het formulier. Meldt dit bij via 

info@aaenmaas.nl  

mailto:info@aaenmaas.nl
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Zodra er op bevestig wordt gedrukt, wordt het e-formulier verzonden. U komt dan in het volgende 

scherm. Direct met dit scherm wordt ook een ontvangstbevestiging gestuurd, indien daarvoor 

gekozen is.  


